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Abstract: Wellness turizam predstavija jedan od najbrZe rastucih segmenata savremenog tu-
rizma, koji kombinuje zdravlje, relaksaciju i kvalitet Zivota sa odrZivim razvojem destinacija.
Cilj rada je analiza uloge ovog oblika turizma u odrZivom razvoju turistickih destinacija, sa
fokusom na ekonomske, ekoloske i socijalne aspekte. Istrazivanje se zasniva na pregledu rele-
vantne literature i analizi savremenih trendova u oblasti wellness turizma. Poseban akcenat
stavljen je na integraciju lokalnih resursa i kulturnih vrednosti u wellness ponudu, kao i na iza-
zove odrZivog razvoja. Rezultati ukazuju na znacajan potencijal ovog sektora u unapredenju
konkurentnosti destinacija i ocuvanju prirodnih i drustvenih resursa.

WELLNESS TOURISM AS A FACTOR IN
THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND
COMPETITIVENESS OF TOURIST DESTINATIONS

Keywords: wellness tourism, sustainable development, tourist destinations, competitiveness,
destination management

Abstract: Wellness tourism represents one of the fastest-growing segments of contemporary
tourism, combining health, relaxation, and quality of life with the sustainable development of
destinations. The aim of this paper is to analyze the role of this form of tourism in the sustaina-
ble development of tourist destinations, with a focus on economic, environmental, and social
aspects. The research is based on a review of relevant literature and an analysis of contemporary
trends in wellness tourism. Particular emphasis is placed on the integration of local resources
and cultural values into wellness tourism offerings, as well as on the challenges of sustainable
development. The results indicate the significant potential of this sector to enhance destination
competitiveness while contributing to the preservation of natural and social resources.
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1. Uvod

Savremeni turisticki trendovi usmereni su ka o¢uvanju zdravlja, unapredenju kvaliteta
zivota i odrzivom kori§¢enju prirodnih i drustvenih resursa (Smith & Puczké, 2014). U
tom kontekstu wellness turizam postaje jedan od najznacajnijih segmenata turisticke in-
dustrije, jer objedinjuje fizicko, mentalno i duhovno blagostanje sa savremenim potrebama
turista za odmorom i revitalizacijom. Ova ponuda obuhvata razli¢ite aktivnosti i usluge,
poput spa i wellness centara, programa relaksacije, rekreativnih sadrzaja, zdrave ishrane i
boravka u prirodnom okruZzenju, ¢ime doprinosi stvaranju odrzivih turistickih proizvoda.

Razvoj wellness turizma ima znacajan uticaj na turisticke destinacije, posebno u eko-
nomskom, socijalnom i ekoloskom smislu. Ovaj oblik turizma podstice lokalnu ekonomi-
ju kroz otvaranje novih radnih mesta, unapredenje infrastrukture i povecanje konkuren-
tnosti destinacija. Istovremeno, pravilno planirana wellness ponuda doprinosi ocuvanju
prirodnih resursa, promociji zdravog nacina zivota i valorizaciji lokalne kulture i tradicije.

Cilj ovog rada jeste analiza wellness turizma kao savremenog trenda odrzivog razvo-
ja turistickih destinacija, sa posebnim osvrtom na njegove razvojne mogucnosti, koristi i
izazove. Rad ¢e kroz pregled relevantne literature i analizu savremenih trendova ukazati
na znacaj integracije odrzivih principa u okvire wellness turisticke ponude.

2. Metodologija istrazivanja

Istrazivanje u radu zasnovano je na kvalitativnom pristupu i pregledu relevantne doma-
¢e i medunarodne nau¢ne i stru¢ne literature iz oblasti wellness turizma, odrzivog turizma
i turistickog menadzmenta. Cilj primenjenog metodoloskog pristupa jeste identifikovanje
i sistematizacija klju¢nih ekonomskih, socijalnih, ekologkih i kulturnih efekata wellness
turizma na razvoj turistickih destinacija, kao i sagledavanje savremenih trendova, izazova
i perspektiva njegovog razvoja.

Za potrebe istrazivanja kori$¢eni su nau¢ni radovi objavljeni u relevantnim medu-
narodnim ¢asopisima, monografske publikacije, kao i izvestaji i publikacije relevantnih
medunarodnih institucija i organizacija. Posebna paznja posvecéena je novijim istraziva-
njima koja analiziraju odrzivost wellness i zdravstvenog turizma, razvoj ruralnih wellness
destinacija, digitalizaciju turisti¢ke ponude, primenu savremenih tehnologija i promene u
ponasanju i preferencijama turista. Pored novijih izvora, kori$¢ena je i relevantna teorijska
literatura koja predstavlja osnovu za definisanje i razumevanje koncepta wellness turizma
i odrzivog razvoja.

Analiza literature sprovedena je kroz tematsku sistematizaciju sadrzaja prema nekoliko
klju¢nih podrugja: (1) koncept i karakteristike wellness turizma, (2) principi odrzivog ra-
zvoja u turizmu, (3) ekonomski, socijalni, ekologki i kulturni uticaji wellness turizma, (4)
savremeni trzi$ni i tehnoloski trendovi, (5) izazovi odrzivog razvoja wellness destinacija i
(6) perspektive buduceg razvoja ovog oblika turizma. Na osnovu tako definisanih temat-
skih podrudja izvr$ena je komparativna analiza nalaza iz relevantne literature i njihova
sinteza u kontekstu odrzivog razvoja turisti¢kih destinacija.

Poseban analiti¢ki okvir rada predstavlja sagledavanje wellness turizma kroz medusob-
no povezane dimenzije odrzivog razvoja. Ekonomska dimenzija obuhvata efekte na priho-
de, zaposlenost, lokalno preduzetni$tvo i produzenje turisticke sezone. Socijalna dimen-
zija odnosi se na kvalitet Zivota lokalnog stanovni$tva, dostupnost usluga, razvoj ljudskih
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resursa i ukljuc¢ivanje lokalne zajednice. Ekoloska dimenzija obuhvata kori$¢enje i zastitu
prirodnih resursa, energetsku efikasnost, upravljanje vodom i otpadom, kao i uticaj turi-
sticke infrastrukture na zivotnu sredinu. Kulturna dimenzija obuhvata o¢uvanje lokalnog
identiteta, tradicije, gastronomije i autenti¢nih iskustava.

Na osnovu pregleda i analize literature formulisana su slede¢a istrazivacke pitanja:

IP1: Na koji nacin wellness turizam doprinosi ekonomskom, socijalnom, ekoloskom i
kulturnom razvoju turistickih destinacija?

IP2: Koji savremeni trendovi oblikuju razvoj wellness turizma i njegov doprinos odr-
zivosti turistickih destinacija?

IP3: Koji su klju¢ni izazovi i rizici povezani sa odrzivim razvojem wellness destinacija?

IP4: Koje mere destinacijskog menadzmenta mogu doprineti uskladivanju razvoja well-
ness turizma sa principima odrzivog razvoja?

Metodoloski pristup omogucéava sagledavanje wellness turizma ne samo kao rastuceg
segmenta turisticke ponude, ve¢ i kao potencijalnog instrumenta odrzivog razvoja destina-
cija. Pri tome se polazi od stava da se wellness turizam ne moze a priori smatrati odrzivim
oblikom turizma, ve¢ da njegov doprinos odrzivom razvoju zavisi od nac¢ina planiranja,
upravljanja i kori$¢enja prirodnih, ekonomskih, drustvenih i kulturnih resursa destinacije.

3. Wellness turizam i odrzivi razvoj

U savremenim uslovima poslovanja turistickih destinacija, odrzivost postaje jedan od
klju¢nih faktora konkurentnosti, narocito u segmentima turizma koji se oslanjaju na pri-
rodne resurse, zdravlje i kvalitet Zivota. Wellness turizam se posebno izdvaja kao oblik
turizma koji je usko povezan sa principima odrzivog razvoja. Njegova osnovna karakte-
ristika jeste fokus na fizicko, mentalno i duhovno blagostanje turista kroz aktivnosti koje
promovisu zdrav nacin zivota, relaksaciju i boravak u prirodnom okruzenju (Smith &
Puczké, 2014).

Koncept odrzivog razvoja u turizmu

Odrzivi razvoj podrazumeva zadovoljenje potreba sadasnjih generacija bez ugrozava-
nja mogucnosti buducih generacija da zadovolje svoje potrebe. U turizmu, ovaj koncept se
zasniva na uskladivanju ekonomskih, socijalnih i ekoloskih interesa, sa ciljem dugoro¢nog
ocuvanja turistickih resursa i unapredenja kvaliteta zivota lokalnog stanovnistva (Swarbro-
oke, 1999). Odrzivi turizam implicira racionalno kori$¢enje prirodnih resursa, zastitu Zi-
votne sredine, o¢uvanje kulturnog identiteta i tradicije, kao i stvaranje ekonomskih koristi
za lokalno stanovnistvo. Savremene turisticke destinacije sve vi$e usvajaju principe odrzi-
vosti kroz unapredenje ekologki odgovornih turistickih proizvoda, smanjenje negativnih
uticaja masovnog turizma i promociju alternativnih oblika turizma, medu kojima wellness
turizam zauzima znacajno mesto (United Nations World Tourism Organization /UNWTO/
& United Nations Development Programme /UNDP/, 2017; Hall, 2019).

Wellness turizam se prirodno uklapa u koncept odrzivog razvoja jer je usmeren na
oc¢uvanje zdravlja, harmoniju ¢oveka i prirode, kao i unapredenje kvaliteta Zivota turista
(Miiller & Lanz Kaufmann, 2001). U odnosu na neke oblike masovnog turizma, wellne-
ss turizam moze podsticati razvoj manjih i ekoloski odgovornijih turisti¢ckih kapaciteta,
narocito kada se zasniva na lokalnim resursima i odgovornom upravljanju destinacijom
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(Smith & Puczko, 2014). Wellness centri, spa kompleksi i rehabilitacioni sadrzaji cesto se
razvijaju u prirodnim okruzenjima, uz kori$¢enje termalnih izvora, lekovitog bilja, zdrave
hrane i tradicionalnih metoda opustanja i le¢enja.

Ipak, wellness turizam ne moze se a priori smatrati odrzivim oblikom turizma. Njegov
doprinos odrzivom razvoju zavisi od nac¢ina planiranja, upravljanja i kori$¢enja prirod-
nih, ekonomskih, drustvenih i kulturnih resursa destinacije. Intenzivan razvoj wellness
infrastrukture, povecana potrosnja vode i energije, prekomerno kori§¢enje termalnih i
mineralnih izvora, kao i neadekvatna urbanizacija prostora mogu proizvesti negativne
efekte i ugroziti dugoro¢nu odrzivost destinacije. Zbog toga odrzivost wellness turizma
treba posmatrati kao rezultat odgovornog destinacijskog menadzmenta, a ne kao njegovu
inherentnu karakteristiku.

Pored toga, odrzivi razvoj u wellness turizmu podrazumeva primenu ekoloskih standar-
da u poslovanju turistickih objekata, energetsku efikasnost, koris¢enje obnovljivih izvora
energije, smanjenje otpada i odgovorno upravljanje prirodnim resursima. Sve ve¢a ekoloska
svest turista dodatno utic¢e na ekspanziju odrzivih wellness destinacija, jer savremeni turi-
sti sve ¢e$ce biraju destinacije koje promovisu zdrav Zivot, prirodno okruzenje i drustveno
odgovorno poslovanje (UNWTO & UNDP, 2018).

Uticaj wellness turizma na lokalnu ekonomiju, drustvo i Zivotnu sredinu

Wellness turizam ostvaruje znacajne pozitivne efekte na lokalnu ekonomiju turistickih
destinacija. Razvoj wellness centara, spa hotela i pratece infrastrukture doprinosi poveca-
nju turistickog prometa, rastu prihoda i otvaranju novih radnih mesta u oblasti turizma,
ugostiteljstva, zdravstvenih usluga i rekreacije (Global Wellness Institute, 2026). Pored di-
rektnih ekonomskih koristi, wellness turizam podstice jacanje lokalnih proizvodaca hra-
ne, kozmetike i tradicionalnih proizvoda, ¢ime doprinosi diverzifikaciji lokalne privrede i
povecanju konkurentnosti destinacije (Arsi¢ et al., 2024).

Jedna od vaznih karakteristika wellness turizma jeste produZenje turisticke sezone.
Za razliku od sezonskih oblika turizma, wellness usluge su trazene tokom cele godine, §to
omogucava stabilnije prihode i efikasnije kori$c¢enje turistickih kapaciteta. Time se sma-
njuje zavisnost destinacija od sezonskih oscilacija i povecava odrzivost turistickog razvoja
(Voigt, Brown, & Howat, 2011).

Sa drustvenog aspekta, wellness turizam doprinosi unapredenju kvaliteta Zivota lo-
kalnog stanovni$tva kroz unapredenje infrastrukture, povecanje zaposlenosti i promociju
zdravih stilova zivota. Takode, podsti¢e o¢uvanje kulturne tradicije i lokalnog identiteta
uklju¢ivanjem autohtonih obicaja, tradicionalnih metoda lecenja, lokalne gastronomije
i kulturnih sadrZaja u turisticku ponudu (Jovi¢i¢, 2013). Na taj nacin wellness turizam
doprinosi ja¢anju kulturne autenti¢nosti destinacije i stvaranju jedinstvenog turistickog
proizvoda.

Medutim, razvoj wellness turizma moze imati i odredene negativne posledice ukoliko
nije planski i odrzivo organizovan. Prekomerna izgradnja turistickih kapaciteta, nekon-
trolisano kori$¢enje prirodnih resursa i povecan broj turista mogu dovesti do degradacije
zivotne sredine, zagadenja i narusavanja prirodnih ekosistema (Hall, 2019). Poseban iza-
zov predstavlja o¢uvanje termalnih i mineralnih izvora, koji su ¢esto osnov unapredenja
wellness destinacija.
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Iz tog razloga, odrzivo upravljanje wellness turizmom podrazumeva pazljivo planiranje
razvoja destinacija, kontrolu turistickog prometa i primenu ekoloskih standarda. Vaznu
ulogu imaju lokalne zajednice, drzavne institucije i turisticke organizacije koje kroz stra-
tesko planiranje i odgovorno upravljanje mogu obezbediti ravnotezu izmedu ekonomskog
razvoja i zastite Zivotne sredine.

Savremeni trendovi ukazuju da wellness turizam ima znacajan potencijal da postane
jedan od vodecih oblika odrzivog turizma. Kombinovanjem zdravstvenih, rekreativnih i
ekologkih vrednosti, wellness turizam doprinosi stvaranju konkurentnih i odrzivih turi-
stickih destinacija koje odgovaraju potrebama savremenih turista, ali i interesima lokalne

zajednice i o¢uvanja prirodnih resursa (Arsi¢ et al., 2024).

Dimen- . o Implikacij dzment
N\ Pozitivni efekti Potencijalni rizici mprikacye za menadzmen
zija destinacije
Povecanje prihoda; diverzi- | Prekomerna komercijali- | Podrska lokalnim MSP; po-
Ekonom.- fikacija lokalne ekonomije; | zacija, zavisnost od premi- | vezivanje wellness sektora
ska rast zaposlenosti; produze- | um segmenta, neujednace- |salokalnim lancima snab-
nje sezone; razvoj lokalnog | na raspodela ekonomskih | devanja; razvoj celogodis-
preduzetnistva koristi nje ponude
Unapredenje kvali.tetalii- Nejednaka dostupnost Ukljuéivanje loke}lnog sta-
vota; razvoj zdravih stilova . . ... |novnistva u planiranje; rav-
. 5 o usluga; gentrifikacija; priti- L
Socijalna | zivota; povecanje zaposle- . nomerna raspodela koristi;
e e sak na lokalnu infrastruk- . -
nosti; ukljuc¢ivanje lokalne turu razvoj lokalnih kompe-
zajednice tencija
Podsticanje zaétite pri- Preko.merna.Potro.é.nja Monitoring potrosnje re-
. . vode i energije; pritisak na | sursa; energetska efika-
rodnih resursa; promoci- Lo .
ba | : . termalne i mineralne izvo- | snost; odgovorno uprav-
Ekoloska | ja energetske efikasnosti; R . L .
. e re; degradacija prirodnih | ljanje vodom i otpadom;
razvoj ekoloski odgovorne . A . oy L
L ekosistema; povecanje koli- | ograni¢avanje pritiska na
turisticke ponude o . .
¢ine otpada osetljive prirodne resurse
Valorizacija lokalne tradici- e
. L _ | Komercijalizacija kultu- " . .
je, gastronomije i zanatstva; AR Zastita kulturnog identite-
. o . . re; standardizacija i gubitak .. ey
Kulturna | o¢uvanje identiteta desti- e .. | takroz odrzive turisticke
. . . autenti¢nosti; folklorizaci- .
nacije; razvoj autenti¢nih | - proizvode
. ja tradicije
iskustava
Integracija javnog i pri- Fragmentacija interesa; D.ugo.rosko stra.teskf) pla-
vatnog sektora; stratesko L. niranje; saradnja zaintere-
Uprav- S ) nedostatak koordinaci- . o
I upravljanje resursima; ra- | . P .. | sovanih strana; monitoring
ljacka A je; kratkoro¢no planiranje; v C
zvoj odrzivih i konkuren- eenwashin. odrzivosti; definisanje ja-
tnih destinacija & 8 snih standarda i indikatora

Tabela 1 : Klju¢ne dimenzije uticaja wellness turizma na odrzivi razvoj destinacija
Izvor: Autori, sistematizacija na osnovu koriscene literature

Sumarno posmatrano, uticaj wellness turizma na odrzivi razvoj destinacija ima vi-

$edimenzionalni karakter, pri ¢emu se pozitivni efekti ogledaju u ekonomskoj i drustve-
noj transformaciji, dok se ekoloski i upravljacki izazovi javljaju kao klju¢na ogranic¢enja.
Analiza prikazanih dimenzija pokazuje da se uticaj wellness turizma ne moze posmatrati
izolovano, ve¢ kao deo $ireg sistema savremenih turistickih trendova koji uklju¢uju digi-
talizaciju, promenu potrosackih preferencija i rast znacaja personalizovanih usluga. U tom
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kontekstu, posebno je vazno sagledati savremene pravce razvoja wellness turizma i njegove
trzi$ne karakteristike.

4. Savremeni trendovi u wellness turizmu

Savremeni wellness turizam belezi kontinuiran rast i razvoj, usled povecane svesti ljudi
o znacaju fizickog i mentalnog zdravlja, kvalitetnog zivota i potrebe za odmorom od mo-
dernog nacina zivota. Turisti danas ne traze samo klasi¢an odmor, ve¢ iskustva koja do-
prinose relaksaciji, revitalizaciji organizma i unapredenju opsteg blagostanja. Zbog toga
wellness turizam postaje jedan od najdinamic¢nijih i najprofitabilnijih segmenata turisticke
industrije (Global Wellness Institute, 2023).

Popularne destinacije i ponuda (spa, zdravlje, mentalno blagostanje)

Najpopularnije wellness destinacije u svetu karakteri$u razvijeni spa i wellness centri,
prirodni termalni izvori, kvalitetna zdravstvena infrastruktura i o¢uvano prirodno okru-
zenje. Zemlje poput Svajcarske, Austrije, Tajlanda i Madarske prepoznate su kao vodece
wellness destinacije zahvaljuju¢i kombinaciji prirodnih resursa, luksuznih sadrzaja i viso-
kog kvaliteta usluga (Smith & Puczkd, 2014).

Savremena wellness ponuda obuhvata razli¢ite sadrzaje, uklju¢ujuéi spa tretmane, ma-
saze, saune, aromaterapiju, fitness programe, jogu, meditaciju i programe detoksikacije or-
ganizma. Poseban znacaj poslednjih godina dobija mentalno blagostanje, pa wellness centri
sve ¢e$¢e nude programe za smanjenje stresa, unapredenje mentalnog zdravlja i postizanje
emocionalne ravnoteze. Nakon globalne pandemije COVID-19, dodatno je povecano in-
teresovanje turista za programe koji podsti¢u imunitet, zdrav nacin Zivota i psihofizicku
regeneraciju (Smith, 2023).

Pored luksuznih wellness resorta, raste popularnost manjih i ekoloski orijentisanih
wellness objekata smestenih u ruralnim i planinskim podrué¢jima (Ekonomou et al., 2023).
Ovakve destinacije pruzaju turistima mirno okruzenje, kontakt sa prirodom i jedinstvene
dozivljaje, $to je u skladu sa savremenim trendovima odrzivog turizma.

Integracija lokalne kulture i prirodnih resursa

Jedan od najvaznijih trendova u wellness turizmu jeste integracija lokalne kulture, tra-
dicije i prirodnih resursa u turisti¢ku ponudu. Savremeni turisti sve viSe traze autenti¢na
iskustva koja uklju¢uju upoznavanje lokalnih obi¢aja, tradicionalne gastronomije, kulture
i nacina Zivota lokalnog stanovnistva (Jovici¢, 2013).

Wellness destinacije cesto koriste lokalne prirodne resurse kao osnov svog razvoja, po-
put termalnih i mineralnih izvora, lekovitog bilja, ¢istog vazduha i netaknute prirode. Na
taj nacin se razvijaju specifi¢ni turisticki proizvodi koji doprinose diferencijaciji destinacije
na turistickom trzi$tu. Primeri uklju¢uju kori$éenje lokalnih biljnih preparata u spa tretma-
nima, tradicionalnih metoda relaksacije i domace zdrave hrane u wellness programima.

Integracija kulturnih elemenata u wellness ponudu doprinosi o¢uvanju lokalnog iden-
titeta i kulturne bastine. Organizovanje tradicionalnih radionica, kulturnih manifestacija
i promocija lokalnih proizvoda omogucava turistima autenti¢an dozivljaj destinacije, dok
lokalna zajednica ostvaruje ekonomske koristi od razvoja turizma i podrzava dalje $irenje
spa i wellness inicijativa (Mijatov Ladicorbi¢ et al., 2024). Time wellness turizam moze
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doprineti odrzivom razvoju i o¢uvanju kulturnih i prirodnih vrednosti destinacije, pod
uslovom da se razvoj ponude zasniva na odgovornom upravljanju resursima (UNWTO
& UNDP, 2018).

Digitalni i tehnoloski trendovi

Digitalizacija i ekspanzija savremenih tehnologija znacajno uti¢u na razvoj turisticke
industrije kroz unapredenje pametnih turistickih sistema i digitalnih ekosistema (Gretzel et
al., 2015). Ovi sistemi omogucavaju prikupljanje i analizu podataka o ponasanju turista, $to
doprinosi $irenju personalizovanih i efikasnijih turistickih usluga. U tom kontekstu, turi-
sticke destinacije i wellness centri sve vise koriste digitalne platforme i mobilne aplikacije za
promociju usluga, online rezervacije i personalizaciju korisni¢ckog iskustva (Smith, 2023).

Savremeni wellness objekti uvode pametne tehnologije koje omogucavaju prilagoda-
vanje usluga individualnim potrebama turista. Upotreba vestacke inteligencije, digitalnih
zdravstvenih analiza i pametnih uredaja omogucava pracenje fizickog stanja korisnika i
kreiranje personalizovanih wellness programa, dok digitalne tehnologije istovremeno una-
preduju efikasnost upravljanja uslugama i kvalitet korisnickog iskustva (Garcia-Madur-
ga & Grillo-Méndez, 2023). Takode, virtuelne wellness konsultacije, online joga i fitness
programi, kao i aplikacije za meditaciju i mentalno zdravlje postaju sve popularniji medu
korisnicima (Smith, 2023).

Drustvene mreze i digitalni marketing imaju znacajnu ulogu u promociji wellness de-
stinacija. Vizuelni sadrzZaji, preporuke influensera i online recenzije znac¢ajno uti¢u na izbor
destinacije i donosenje odluka turista (Seow et al., 2024). Zbog toga turisticke organizacije
i wellness kompanije ulazu sve vise sredstava u digitalnu promociju i unapredenje online
prisustva.

Tehnoloska transformacija doprinosi i unapredenju odrzivosti wellness turizma. Pri-
mena pametnih sistema za upravljanje energijom, racionalno kori$¢enje vode i digitalna
kontrola resursa omoguc¢avaju smanjenje negativnog uticaja na zivotnu sredinu i pove-
¢anje energetske efikasnosti turistickih objekata (Figueiredo, Abrantes, & Costa, 2024).
Digitalizacija wellness turizma ne predstavlja samo instrument personalizacije turisti¢ckog
iskustva, ve¢ i potencijalni mehanizam za efikasnije upravljanje resursima destinacije. Na
taj nacin digitalni trendovi postaju vazan faktor konkurentnosti i odrzivog razvoja savre-
menih wellness destinacija.

5. Izazovi i perspektive razvoja wellness turizma

Razvoj wellness turizma poslednjih godina belezi znacajan rast, ali istovremeno donosi
brojne izazove koji se odnose na o¢uvanje odrzivosti turistickih destinacija, kvalitet usluga
i prilagodavanje savremenim potrebama turista. Kako bi wellness sektor nastavio da dopri-
nosi ekonomskoj i drustvenoj ekspanziji destinacija, neophodno je uspostaviti ravnotezu
izmedu turistickog razvoja i zastite prirodnih i kulturnih resursa.

Izazovi odrzivog razvoja wellness destinacija

Jedan od najvecih izazova razvoja wellness turizma jeste o¢uvanje prirodnih resursa na
kojima se zasniva turisticka ponuda. Termalni i mineralni izvori, planinska podru¢ja, Sume
i druga prirodna bogatstva predstavljaju osnov $irenja wellness destinacija, ali njihovo
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prekomerno kori$¢enje moze dovesti do degradacije zivotne sredine i smanjenja kvaliteta
turisticke ponude (Figueiredo et al., 2024).

Pored ekoloskih izazova, problem predstavlja i nekontrolisana urbanizacija turisti¢kih
podrucja. Izgradnja velikog broja hotela, spa centara i turisticke infrastrukture moze ne-
gativno uticati na autenti¢nost destinacije i narusiti prirodni ambijent koji wellness turisti
traze. Zbog toga je neophodno plansko upravljanje prostorom i primena principa odrzZive
gradnje i energetske efikasnosti.

Vazan izazov predstavlja i nedostatak stru¢nog kadra u oblasti wellness i zdravstvenog
turizma. Savremeni wellness turisti o¢ekuju visok kvalitet usluga, profesionalno osoblje
i individualni pristup, $to zahteva kontinuiranu edukaciju zaposlenih i ulaganje u razvoj
ljudskih resursa.

Pored toga, mnoge wellness destinacije suo¢avaju se sa problemom sezonalnosti i veli-
kom konkurencijom na medunarodnom turistickom trzistu. Kako bi ostale konkurentne,
destinacije moraju kontinuirano unapredivati ponudu, uvoditi inovacije i razvijati auten-
ti¢ne sadrzaje koji ¢e ih razlikovati od konkurencije (Global Wellness Institute, 2023).

Uticaj globalnih promena na wellness turizam

Globalne drustvene, ekonomske i ekoloske promene znacajno uti¢u na razvoj wellne-
ss turizma. Pandemija COVID-19 promenila je turisticke navike i povecala interesovanje
ljudi za zdravlje, prevenciju bolesti i boravak u prirodnom okruzenju. Nakon pandemije,
intenzivira se interesovanje za destinacije koje nude mir, privatno, zdravu hranu i progra-
me za jacanje fizickog i mentalnog zdravlja.

Klimatske promene predstavljaju jos jedan vazan izazov za turisticke destinacije. Po-
vecanje temperatura, zagadenje i degradacija prirodnih resursa mogu negativno uticati na
atraktivnost wellness destinacija, posebno onih koje svoju ponudu zasnivaju na prirod-
nim bogatstvima i o¢uvanom ekosistemu (UNWTO & UNDP, 2018). Zbog toga odrzivo
upravljanje resursima postaje klju¢ni faktor dugoro¢nog unapredenja wellness turizma.

Savremeni turisti postaju sve ekoloski svesniji i zahtevniji kada je re¢ o kvalitetu turi-
sti¢kih usluga. Raste interesovanje za ekoloski odgovorne hotele, organsku hranu, lokalne
proizvode i odrzive oblike transporta. Ovakve promene uti¢u na turisticke kompanije da
sve viSe primenjuju principe drustveno odgovornog poslovanja i odrzivog razvoja.

Globalni znacaj i trzi$ni rast wellness turizma

Wellness turizam se poslednjih godina profilisao kao jedan od najdinamicnijih sektora
globalne wellness ekonomije. Prema najnovijem izvestaju Global Wellness Institute (2026),
trzi$na vrednost globalnog wellness turizma dostigla je 893,9 milijardi americkih dolara
u 2024. godini, $to potvrduje njegov rastuci znacaj u okviru svetske turisticke industrije.
Ovaj oblik turizma objedinjuje brigu o zdravlju, fizicku aktivnost i mentalno blagostanje
sa savremenim konceptom putovanja i odmora.
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Slika I: Struktura globalne wellness ekonomije prema sektorima 2024. godine (u milijardama dolara)
Napomena: Svi ovi sektori su medusobno povezani, $to ilustruju isprekidane linije izmedu balona. To
znaci da osoba koja kupuje organsku hranu verovatno trosi novac i na fitnes i na mentalni wellness.
Wellness nije vise samo jedna stvar, vec ceo Zivotni stil koji proZima stanovanje, ishranu, putovanja i
rad.

Izvor: Autori na osnovu Global Wellness Institute. (2026). The global wellness economy: Country ran-
kings report. Global Wellness Institute.

Prema podacima Global Wellness Institute-a (2026), wellness turizam se 2024. godi-
ne pozicionirao na ¢etvrtom mestu medu sektorima globalne wellness ekonomije, ¢ime
potvrduje svoj znacaj kao jedan od klju¢nih segmenata savremene wellness ekonomije.
Tako su sektori poput lepote i ishrane veci, ovaj oblik turizma povezuje vi$e segmenata tog
sistema — putnici koji koriste wellness usluge istovremeno tro$e u sektorima zdrave ishra-
ne, fizicke aktivnosti i mentalnog blagostanja, ¢ime podsti¢u cirkulaciju kapitala kroz vise
povezanih segmenata.

Wellness turizam danas predstavlja turisti¢ki segment vise dodate vrednosti, jer well-
ness turisti ostvaruju ve¢u prose¢nu potro$nju u odnosu na klasi¢ne turiste. Njihova pu-
tovanja obuhvataju specijalizovane usluge poput detoks programa, joga retreat programa,
spa i wellness tretmana, kao i boravka u termalnim i rehabilitacionim centrima.

Savremeni wellness turizam zasniva se na holistickom pristupu zdravlju, koji podrazu-
meva povezivanje fizickog, mentalnog i emocionalnog blagostanja. U tom kontekstu, well-
ness destinacije sve ¢e$ce integri$u programe zdrave ishrane, mentalnog wellnessa, medita-
cije i aktivnosti u prirodi, pruzajudi turistima mogucnost potpune regeneracije organizma.

Poseban znacaj wellness turizma potvrden je nakon pandemije COVID-19, kada je
povecano interesovanje turista za putovanja usmerena ka oc¢uvanju zdravlja, prevenciji i
smanjenju stresa. Iako je tokom 2020. godine ovaj sektor bio medu najpogodenijima usled
ogranicenja putovanja, njegov brz oporavak pokazuje da savremeni turisti wellness puto-
vanja sve vi$e dozivljavaju kao investiciju u zdravlje i kvalitet Zivota, a ne isklju¢ivo kao
oblik odmora.
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Slika 2: Vrednost wellness turizma u periodu od 2019. do 2024. godine (mlrd. USD)
Autori na osnovu Global Wellness Institute. (2026). The global wellness economy: Country rankings
report. Global Wellness Institute

Ovaj grafikon prikazuje snaznu otpornost i ubrzanu ekspanziju globalnog trzista well-
ness turizma u periodu od 2019. do 2024. godine, gde se nakon stabilnog pocetnog rasta
i drasti¢nog pada u 2020. godini usled pandemije (na 327,6 milijardi dolara) vidi izuze-
tan oporavak koji ve¢ u 2023. godini premasuje predpandemijske nivoe. Prema podacima
Global Wellness Institute-a, predvida se da Ce trziSte nastaviti da raste po slozenoj godis-
njoj stopi (CAGR) od 9,1%, ¢ime Ce se njegova vrednost sa 893,9 milijardi dolara u 2024.
godini gotovo udvostruciti do kraja decenije, dostizu¢i 1.383,3 milijarde dolara u 2029.
godini. Ovakav trend jasno ukazuje na rastuci znacaj wellness putovanja u potrosackim
obrascima, transformiguci ovaj sektor u jedan od najdinami¢nijih i najprofitabilnijih de-
lova svetske turisticke industrije.

Podaci ukazuju na znacajan rast i globalni znacaj wellness turizma u okviru savremene
turisti¢ke industrije, koji doprinosi transformaciji turisti¢ckih obrazaca, pove¢anju potro$nje
u ovom segmentu i usmeravanju turistickih navika ka odrzivim proizvodima zasnovanim
na zdravlju, prevenciji i dugoro¢nom blagostanju korisnika.

Perspektive odrzivog razvoja wellness turizma

Perspektive razvoja wellness turizma zasnivaju se na rastucoj potrebi ljudi za o¢uvanjem
zdravlja, smanjenjem stresa i unapredenjem kvaliteta Zivota. Savremena istrazivanja nagla-
$avaju da dalje jacanje wellness turizma sve vise zavisi od kvaliteta upravljanja i primene
modela visokokvalitetnog i odrzivog razvoja (Pan et al., 2024). U tom kontekstu, o¢ekuje
se rast potraznje za wellness uslugama i ekspanzija novih oblika wellness ponude prilago-
denih individualnim potrebama korisnika.

Jedan od najznacajnijih pravaca razvoja jeste koncept eko-wellness turizma, koji kom-
binuje wellness sadrzaje sa zastitom prirodne sredine i odrzivim poslovanjem. Ovakvi
objekti koriste obnovljive izvore energije, ekoloske materijale, organsku hranu i sisteme za
racionalno kori$¢enje resursa, ¢ime doprinose o¢uvanju zivotne sredine i stvaranju odrzi-
vih turisti¢kih proizvoda.

Digitalizacija i tehnoloske inovacije takode ¢e imati znac¢ajnu ulogu u buduéem razvo-
ju wellness turizma. Personalizovani wellness programi, mobilne aplikacije za pra¢enje
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zdravlja, virtuelne konsultacije i upotreba vestacke inteligencije omoguci¢e unapredenje
korisni¢kog iskustva i efikasnije pruzanje usluga.

Poseban potencijal za unapredenje wellness turizma imaju ruralne i manje razvijene
destinacije koje raspolazu o¢uvanom prirodom, ¢istim vazduhom i autenti¢nom kultur-
nom tradicijom. Sirenje wellness sadrZaja u ovim podru¢jima moze doprineti ravnomer-
nijem regionalnom razvoju, smanjenju migracija stanovnistva i ja¢anju lokalne ekonomije
(Jovici¢, 2013).

Budu¢nost wellness turizma bice u velikoj meri odredena sposobno$cu turisti¢kih de-
stinacija da usklade ekonomski razvoj sa o¢uvanjem prirodnih i drustvenih resursa. Pose-
ban znacaj imace primena principa odrzivosti, digitalnih inovacija i formiranje autenti¢-
nih turisti¢ckih proizvoda koji odgovaraju savremenim potrebama turista. U tom smislu,
destinacije koje uspe$no integri$u ove elemente imace ve¢e mogucnosti za dugorocan i
konkurentan razvoj.

6. Zakljucak

Wellness turizam predstavlja jedan od najznacajnijih i najperspektivnijih oblika savre-
menog turizma koji povezuje potrebe turista za zdravljem, relaksacijom i unapredenjem
kvaliteta zivota sa principima odrzivog razvoja turisti¢kih destinacija. Analiza relevantne li-
terature ukazuje na to da ovaj oblik turizma ostvaruje znacajne pozitivne efekte u ekonom-
skom, drustvenom i ekoloskom smislu, doprinoseci poveéanju konkurentnosti destinacija,
transformaciji lokalne ekonomije i unapredenju zivotnog standarda lokalnog stanovnistva.

Istovremeno, wellness turizam podstic¢e formiranje turistickih proizvoda zasnovanih
na prirodnim resursima, zdravlju i mentalnom blagostanju, uz sve izraZeniju integraciju
lokalne kulture, tradicije i autenti¢nih vrednosti destinacije. Na taj na¢in doprinosi stva-
ranju jedinstvenih i odrzivih turistickih iskustava koja odgovaraju savremenim zahtevima
turista, ali i potrebama lokalne zajednice. Medutim, dalji razvoj wellness turizma suocava
se sa izazovima kao §to su o¢uvanje prirodnih resursa, kontrola urbanizacije turisti¢kih
prostora, sezonalnost, kao i potreba za stru¢nim kadrom i odgovornim upravljanjem de-
stinacijama. Poseban izazov predstavlja balans izmedu ekonomskog rasta i zastite Zivotne
sredine, posebno u destinacijama koje se oslanjaju na osetljive prirodne resurse poput ter-
malnih izvora i planinskih podrugja.

U $irem razvojnom kontekstu, wellness turizam se ne moze posmatrati samo kao ra-
stuci segment turisticke ponude, ve¢ kao strateski instrument transformacije turistickih
destinacija ka odrzivijim i otpornijim razvojnim modelima. Njegova sposobnost da inte-
griSe ekonomske, ekoloske i drustvene dimenzije odrzivosti ukazuje na to da postaje vazan
faktor dugoro¢ne konkurentnosti destinacija u uslovima globalnih promena u turizmu.

Implikacije za destinacijski menadzment odnose se pre svega na potrebu prelaska sa
kratkoro¢nog turistickog planiranja na dugoro¢ne strategije zasnovane na o¢uvanju re-
sursa, diferencijaciji ponude i ja¢anju institucionalne saradnje izmedu javnog i privatnog
sektora. Posebno je znacajno da se wellness turizam ne tretira iskljucivo kao ekonomska
aktivnost, ve¢ kao inovacioni alat koji moze doprineti regeneraciji prostora, unapredenju
kvaliteta zivota lokalnog stanovnistva i ja¢anju identiteta destinacije.

Tako postoji izrazen optimizam u vezi sa njegovim razvojem, vazno je naglasiti da odr-
zivost wellness turizma zavisi od konkretne implementacije, a ne samo od deklarativnog
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prihvatanja odrzivih principa. Buduca istrazivanja trebalo bi da budu usmerena ka empirij-
skom merenju stvarnih efekata na lokalne zajednice, kao i ka razvoju modela koji smanjuju
rizik komercijalizacije i neodrzivih praksi u ovom sektoru.

Prema procenama Global Wellness Institute (2026), oéekuje se kontinuirani rast znacaja
wellness turizma, usled povecane svesti o zdravlju, prevenciji bolesti i potrebi za psihofi-
zickom regeneracijom. U tom kontekstu, wellness turizam predstavlja znac¢ajnu razvojnu
mogucénost za turisticke destinacije koje nastoje da ostvare dugoro¢nu konkurentnost uz
oc¢uvanje prirodnih i drustvenih vrednosti.
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