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SAZETAK

U drustvu preplavljenom informacijama, gdje svako moZze kreirati i dijeliti sadrzaj,zahvaljujuci
novim tehnologijama utemeljenim na vjestackoj inteligenciji, novinarstvo se nalazi pred do sada
nevidenim izazovom. Koriscenje generativne vjestacke inteligencije (AI) u kreiranju sadrZaja
jos je u zaletku, ali sviedoci smo ubrzanog razvoja ove oblasti. "Nepodnosljiva lakoéa” uprav-
ljanja alatima AI omogucila je njihovu Siroku primjenu, a najbolji dokaza za to je upotreba
aplikacije ChatGPT kompanije Open Al Vjestacka inteligencija donosi brojne prednosti u in-
dustriji medija i zabave, ali istovremeno postavlja ozbiljne izazove u pogledu etike, privatnosti
i manipulacije informacijama. Upravo zbog toga, krajnje je vrijeme da se zakonodavci Repu-
blike Srpske i Bosne i Hercegovine, uz pomo¢ evropskih zakona, smjernica i drugih akata koji
se bave odgovornom primjenom Al u novinarstvu, poénu baviti regulisanjem ove oblasti. Ovaj
rad je pokusaj da se skrene paznja na naznacajnije dokumente koji mogu olaksati taj process i
znacajno doprinijeti brzem angaZovanju najodgovornijih u ovoj oblasti.
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RESPONSIBLE APPLICATION OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE (AI) IN JOURNALISM

ABSTRACT

In a society flooded with information, where anyone can create and share content thanks to new
technologies based on artificial intelligence, journalism is facing an unprecedented challenge.
The use of generative artificial intelligence (AI) in content creation is still in its early stages, but
we are witnessing rapid development in this field. The “unbearable ease” of managing Al tools
has enabled their widespread application, with the most prominent example being the use of
the ChatGPT application by OpenAl. Artificial intelligence brings numerous advantages to the
media and entertainment industry, but at the same time poses serious challenges regarding et-
hics, privacy, and information manipulation. For this reason, it is high time for the legislators
of Republika Srpska and Bosnia and Herzegovina, with the help of European laws, guidelines,
and other documents dealing with the responsible use of Al in journalism, to begin regulating
this area. This paper is an attempt to draw attention to the most relevant documents that can
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facilitate this process and significantly contribute to faster engagement of key stakeholders in
this field.

KEYWORDS: artificial intelligence, journalism, legal framework, media industry

UVOD

Vestacka inteligencija (Artificial Intelligence, AI) je najznacajnija tehnologija poslednje
decenije, a vjerovatno i decenija pred nama. Pojavila se kao transformativna sila koja pre-
oblikuje drustva, ekonomije i strukture upravljanja $irom svijeta. Od pametnih telefona,
preko automatskih sistema, do medicinskih dijagnosti¢kih aparata, vjestacka inteligencija
postaje neraskidivi dio nage stvarnosti. Sam termin vjestacka inteligencija, prema Lenoksu
skovan je tokom ljetnje 8kole , koju je organizovao matematicki odsjek Univerziteta Dar-
stavlja nauku i tehnologiju izrade inteligentnih masina” (DZon.K.Lenoks, 2023).

Prema Zoinu, vjestacka inteligencija predstavlja “tehnologiju koja omoguc¢ava masina-
ma da simuliraju ljudske sposobnosti i obavljaju zadatke koji su tradicionalno povezani sa
ljudskim razmisljanjem” (Zoin, 2023, p. 11). Masinsko ucenje prema ovom autoru je pod-
skup vjestacke inteligencije, koji se fokusira na razvoj algoritama koji omogucavaju masi-
nama da “u¢e” iz podataka, dok je generativna Al jo§ uzi podskup masinskog ucenja, koji
se bavi kreiranjem novih podataka koji su sli¢ni, ali ne identi¢ni sa podacima na kojima je
model treniran (Zoin, 2023, p. 10).

Evropska unija definiSe vjestacku inteligenciju na sljede¢i nacin:

“Vjestacka inteligencija (AI) odnosi se na sisteme koji pokazuju inteligentno ponasa-
nje analizirajuéi svoje okruzenje i preduzimajudi akcije - sa odredenim stepenom autono-
mije — kako bi postigli odredene ciljeve” (Komisija EU, 2018). Prema njihovom misljenu
rast kompjuterske snage, dostupnost podataka i napredak algoritama u¢inili su umjetnu
inteligenciju jednom od strateski najvaznijih tehnologija 21. vijeka. Ulozi su ekstremno
visoki. ,,Na$ pristup umjetnoj inteligenciji odredit ¢e kako ce izgledati na$ svijet. Suoceni
s o$trom globalnom konkurencijom, moramo stvoriti ¢vrst evropski okvir. Evropskoj uni-
ji (EU) potreban je koordinisani pristup kako bi §to bolje iskoristila mogu¢nosti koje joj
nudi umjetna inteligencija i kako bi odgovorila na nove izazove koje ona donosi. EU moze
biti predvodnik razvoja i upotrebe umjetne inteligencije za dobro i za sve oslanjajuci se na
svoje vrijednosti i svoje prednosti” (Komisija EU, 2018).

Poseban problem predstavlja primjena AI u novinarstvu, oblasti koja je i prije prose-
ca digitalizacije i pojave vjestacke inteligencije imala otvoren niz etickih pitanja, koja su
se samo usloznjavala razvojem tehnologije. Ozbiljnu prijetnju, koja kao takva zahtijeva i
posebnu vrstu opreza, danas predstavljaju Al generisani intervjui i video-snimci aktivnih
javnih li¢nosti, najc¢esce politic¢ara, koji mogu direktno uticati na njihov rejting ili na ishod
izbora. Takvi sadrZaji ne samo da podrivaju legitimitet demokratskih procesa, ve¢ i uru-
$avaju povjerenje u medije i njihovu ulogu u savremenom drustvu. Novo vrijeme i nove
tehnologije nametnule su novinarstvu i medijima sasvim novi zadatak - da preispitaju
sopstvenu ulogu i redefini$u je pokusavajuci da odgovore na bazi¢na pitanja, kao $to je
pitanje: Sta su mediji danas?
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Novo digitalno okruzenje u velikoj mjeri oblikovano vjestatkom inteligencijom, pred
novinare i novinarstvo stavlja sasvim nove izazove, koje ne mogu prevladati ukoliko ne-
maju postavljene zakonodavne okvire i eticke smjernice koje im mogu olaksati taj proces.

Upravo zbog ogromnog potencijala vjestacke inteligencije koja donosi revoluciju u
svim oblastima ljudskog drustva, razvoj zakonodavstva i eticke smjernice njene upotrebe
postaju centralne tacke interesovanja u zemljama $irom svijeta. Od tehnolo$kog napretka
do eti¢kih razmatranja i regulatornih okvira, razvijene zemlje se svakodnevno bave ovim
pitanjima, svjesne da je vremena sve manje.

Za razliku od njih Bosna i Hercegovina ostaje nijema na ova desavanja, prepustajuci
pojedincima i organizacijama da se snalaze kako znaju i umeju, ne razmisljajuci o ozbilj-
nijim institucionalnim potezima, koji ¢e prije svega zastiti njene gradane i pripremiti ih za
mirniju plovidbu uzburkanim morem dezinformacija, laznih vijesti, deepfejkova i svega
$to vjestacka inteligencija donosi u novinarskoj praksi, zastiti autorskih prava i prava ko-
risnika medijskih sadrzaja.

ZAKONODAVNI OKVIR O AI U EVROPSKOJ UNIJI

Evropska unija preduzela je pionirski zakonodavni napor na globalnom nivou u oblasti
vjestacke inteligencije Zakon o vjestackoj inteligenciji (EU, 2024) (u daljem tekstu: Zakon
o0 AI) predstavlja prvu regulatornu inicijativu koja pokusava uspostaviti i urediti upravlja-
nje ovom tehnologijom. Nakon §to je u decembru 2023. postignut dogovor, finalna verzija
zakona se s nestrpljenjem ocekivala. Stupanje na snagu Zakona o Al avgust 2024.god. s
pravom se smatra istorijskim trenutkom u oblasti upravljanja tehnologijom. Kao prvi sve-
obuhvatni pravni okvir za vjestacku inteligenciju u svijetu, ovaj zakon ce vjerovatno po-
sluziti kao primjer za buduce zakonodavne inicijative koje imaju za cilj da regulisu modele
vjestacke inteligencije opSte namjene i generativne Al aplikacije $irom svijeta.

Usvajanje Zakona o Al otvorilo je pitanje njegovih implikacija na medijski ekosistem,
posebno u domenu rizika koje primjena vjestacke inteligencije nosi za novinarsku praksu,
autorska prava i prava korisnika medijskih sadrzaja.12

Usvajanju Zakona o Al prethodilo je vise regulatornih inicijativa. Medu najvaznijima
je Koordinisani plan o vjestackoj inteligenciji (EU, 2018). Komisija je predlozila da se s
drzavama ¢lanicama radi na koordinisanom planu o vjestackoj inteligenciji do kraja 2018,
s namjerom da se znacajno povecaju investicija na nivou EU i na nacionalnom nivou,
podstakne sinergija i saradnja Sirom Unije, razmijene najbolje prakse i zajednicki definiSe
pravac razvoja, kako bi se osiguralo da EU kao cjelina ostane konkurentna na globalnom
nivou. Koordinisani plan o Al zasnovan je na Deklaraciji o saradnji u oblasti vjestacke in-
teligencije (EU, 2018), koja je donijeta desetog aprila 2018. godine, Deklaraciju su potpisale
sve drzave ¢lanice EU i Norveska.

Eticke smjernice za pouzdanu vjestacku inteligenciju iz 2018.godine (EU, 2018) pola-
ze od toga da su sistemi vjestacke inteligencije alati koji mogu unaprijediti pojedina¢nu
i kolektivnu dobrobit. U njima se izdvajaju Cetiri eticka nacela, zasnovana na temeljnim
pravima, koja se moraju postovati kako bi se osiguralo da se sistemi vjestacke inteligencije
razvijaju, uvode i upotrebljavaju na pouzdan nadin.

Ta eticka nacela su:

 postovanje ljudske autonomije,
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o spredavanje nastanka Stete,
o pravednost i
+ objasnjivost.20

Ova nacela odredena su kao eticki imperativi koje bi stru¢njaci za vjestacku inteligenci-
ju uvijek morali imati na umu i postovati. Dokument Izgradnja povjerenja u vjestacku in-
teligenciju usmjerenu na ¢ovjeka (EU, 2019),naglasava potrebu razvoja Al u sluzbi ¢ovjeka.

Bijela knjiga o vjestackoj inteligenciji: Evropski pristup izvrsnosti i povjerenju (EU,
2020) navodi da se postojece zakonodavstvo Unije mora postepeno prilagodavati razvoju
novih tehnologija (Prlja, Gasmi, & Kora¢, 2021, p. 107) i to kroz tri inicijative:

« usvajanje novog, koherentnog pravnog okvira za Al,

« regulisanje pitanja odgovornosti za kori$¢enje novih tehnologija zasnovanih na Al

i
o revizija zakonodavstva o bezbjednosti.

Podsticanje evropskog pristupa vjestackoj inteligenciji, (EU, 2021) dokument je kojim
se poziva na razvoj sistema koji omogudavaju vecu sigurnost, efikasnost i inovativnost u
oblasti vjestacke inteligencije. Za dalju primjenu Al znacdajna je i Direktiva o zastiti potro-
$aca (EU, 2020) koja dodatno $titi prava korisnika digitalnih proizvoda i usluga, ukljucu-
ju¢i i one koje se temelje na Al

Rezolucija Evropskog parlamenta od 20. oktobra 2020. godine donosi preporuke Komi-
siji o uspostavljanju rezima gradanske odgovornosti za vjestacku inteligenciju. Opsta ured-
ba o zastiti podataka (GDPR) ostaje relevantna i u kontekstu Al jer reguli$e obradu licnih
podataka putem automatizovanih sistema, uklju¢ujudi i one koji se temelje na vjestackoj
inteligenciji. To znaci da i obrada podataka putem AI mora biti uskladena s principima
zakonitosti, transparentnostii ta¢nosti, da mora postovati zabranu diskriminacije, zastitu
potrosaca, pravosudnu saradnju u kriviénim predmetima (EU, 2016).

Usvajanje Zakona o Al, 2024. godine predstavlja najvaznji korak u pravcu regulacije
vjestacke inteligencije u okviru Evropske unije, jer nudi sveobuhvatan okvir za eti¢nu i od-
govornu upotrebu Al tehnologija Sirom EU.

Zakon o vjestackoj inteligenciji pruza okvir za upravljanje rizicima povezanim s tehno-
logijama vjestacke inteligencije. Ti rizici su podijeljeni u Cetiri kategorije:

« neprihvatljiv,

. ViSOk,

o ogranicen i

o minimalan rizik.

Ova podjela je vazna jer se u zavisnosti od kategorije rizika primjenjuju i razli¢ite mje-
re kontrole - stroze mjere kontrole predvidene su za sisteme vjestacke inteligencije koji su
klasifikovani kao rizi¢ni.

U kategoriju neprihvatljivog rizika spadaju sistemi vjestacke inteligencije koji su u di-
rektnoj suprotnosti s osnovnim evropskim vrijednostima i ljudskim pravima, pa im je kao
takvima zabranjena upotreba na trzistu EU.

Sistemi vjestacke inteligencije visokog rizika odreduju se prvenstveno prema njihovom
potencijalnom negativhom uticaju na zdravlje i bezbjednost pojedinaca. Zbog toga za te
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sisteme vazi obaveza strogih provjera i ocjenjivanja uskladenosti, uklju¢ujuéi i registraci-
ju kod Evropske komisije prije ulaska na trziste EU, kako bi se mogli stalno pratiti. U ovu
kategoriju spadaju: Al sistemi za biometrijsku identifikaciju i kategorizaciju pojedinaca

Al sistemi ograni¢enog (niskog) rizika ne predstavljaju ozbiljnu prijetnju po zdravlje
i bezbjednost ljudi, ali nose rizik manipulacije. To su sistemi koji se bave komunikacijom
s ljudima, prepoznaju njihove emocije i pripadnost odredenim grupama, generi$u sadrzaj
ili manipuli$u njime i sl. Sistemi vjeStacke inteligencije koji se koriste za igrice, filtere za
nezeljenu postu i sl. spadaju u sisteme minimalnog rizika, zbog ¢ega su izuzeti od zahtjeva
predvidenih Zakonom o AI.35

Zakon o Al jasno identifikuje visokorizi¢ne sisteme vjestacke inteligencije, medu ko-
jima se nalaze oni koji se koriste za kreiranje i distribuciju sadrZaja na digitalnim platfor-
mama, algoritmi za prepoznavanje lica i za automatsko generisanje medijskog sadrzaja.
Kategoriji visokorizi¢nih pripadaju i sistemi koji mogu imati znacajan uticaj na ljudska
prava i slobode. Na primjer, algoritmi za personalizovane preporuke sadrzaja na drustve-
nim mrezama mogu snazno uticati na formiranje javnog mnjenja i slobodu izrazavanja

Zakon o Al ne fokusira se direktno na medije, niti se u njegovom tekstu, eksplicitno po-
minju mediji i pruzaoci medijskih usluga. Iz ovoga zakona za medijski sektor su relevantni
pjedini aspekti. Prije svega aspekti proizvodnje sadrzaja, distribucije vijesti, $irenja dezin-
formacija, transparentnosti algoritama, odgovornosti za dezinformacije, eticka primjenu
tehnologije i zatita prava korisnika. Zakon o AI ima znacajan uticaj na slobodu medija,
jer regulise rizike diskriminacije, povrede privatnosti i neetickog kori$¢enja vjestacke in-
teligencije u razli¢itim sektorima, uklju¢ujuéi i medijski. Pitanje da li primjena vjestacke
inteligencije u medijima treba da bude oznac¢ena kao visokorizi¢na i da kao takva podlijeze
najstrozim aspektima regulative povezano je sa Sirim diskusijama o uticaju algoritamski
vodenih platformi na osnovna prava, kao §to su sloboda izrazavanja i pravo na privatnost.
Novije nau¢ne analize pokazuju da pristup medijskom sadrzaju putem digitalnih platformi
postaje klju¢an za ucesée u savremenom drustvu (Herberger & Diakopoluos, 2023), a sve
vedi broj nau¢nika ukazuje na rizike primjene vjestacke inteligencije u medijima - $irenje
dezinformacija, digitalnu isklju¢enost, strano mijesanje u demokratske procese, drustvenu
polarizaciju. Mediji, kao korisnici Al servisa, moraju biti odgovorni pri odabiru tih tehno-
logija i transparentni u njihovoj upotrebi. Ustanovljavanjem smjernica o razvoju i primjeni
Al sistema uticace na zastitu slobode medija, pluralizma i osnovnih ljudskih prava. Mediji
¢e biti podlozni regulatornim zahtjevima koji se odnose na obavezu transparentnosti i od-
govornosti, §to je klju¢no za o¢uvanje eti¢kih normi i borbu protiv dezinformacija. Zakon
o Al ne sadrzi specifi¢ne odredbe o medijima, ali ima vrlo jasne implikacije na medijski
sektori to u aspektima:

o Transparentnosti i odgovornosti,

o algoritamskih preporuka,

o odgovornosti za generisani sadrzaj,

o transparentnosti i zastiti privatnosti.

Transparentnost i odgovornost

Zakon o vjestackoj inteligenciji nalaze transparentnost u kori$¢enju Al sistema, Sto je
izuzetno relevantno za medije. On takode propisuje da se korisnicima mora jasno objasniti
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na koji na¢in Al ucestvuje u oblikovanju sadrzaja koji im je prikazan, uklju¢ujuéi algori-
tamske preporuke na platformama za vijesti (AlgoSoc, 2024). To znaci da bi medijske orga-
nizacije trebalo da imaju obavezu informisanja korisnika o na¢inu rada Al tehnologija koje
se koriste na njihovim platformama, na primjer, za personalizaciju vijesti ili za automatsko
generisanje ¢lanaka. Takav, odgovoran pristup od klju¢nog je znacaja za o¢uvanje slobode
medija i pluralizma, jer transparentnost smanjuje rizike zloupotrebe, skrivenih manipu-
lacija informacijama i javnim mnjenjem. Iako mediji nisu klasifikovani kao visokorizi¢ni,
duzni su postovati zahtjeve transparentnosti, narocito kad je rije¢ o upotrebi ¢etbotova,
moderiranju sadrzaja i algoritamskim preporukama.

Algoritamska pristrasnost i eticki izazovi

Algoritamska pristrasnost moze dovesti do selektivnog prikaza vijesti i favorizovanja
odredenih izvora. Ako algoritmi za preporuku sadrzaja favorizuju izvore koji su politicki
pristrasni ili $ire dezinformacije, to ozbiljno ugrozava slobodu medija i pluralizam. Zbog
toga je regulacija pristrasnosti Al klju¢na za o¢uvanje medijske objektivnosti i zastitu in-
teresa gradana.

Kontrola primjene - nadleZnost i sankcije

Zakon o Al predvida nadzor i kontrole kvaliteta u primjeni vjestacke inteligencije,
kao i sankcije u slu¢aju nepravilnosti i kr$enja propisa. U tom cilju, predlaze se osnivanje
evropskog komiteta za vjeStacku inteligenciju i evropskog supervizora za zatitu podataka,
a svaka drzava ¢lanica treba da imenuje nadlezne nacionalne organe i nadzorno tijelo za
sprovodenje Zakona o Al

Zastita privatnosti i zastita podataka

Uporedo s Opstom uredbom o zastiti podataka (GDPR), regulacijom zastite privatnosti
i podataka bavi se i Zakon o Al kroz ¢lanove pet i trinaest zakona, u domenu upotrebe Al
za analizu korisni¢kih podataka i generisanje personalizovanog sadrzaja. Prema ovim ¢la-
novima zakona, pruzaoci medijskih usluga moraju osigurati da svaki algoritamski sistem
koji se koristi za prikupljanje i analizu podataka o korisnicima bude uskladen s principima
privatnosti i zastite podataka. Na taj nacin se izbjegava mogu¢nost zloupotrebe korisni¢kih
podataka u svrhu manipulacije informacijama, koja bi mogla ozbiljno ugroziti slobodu iz-
razavanja i pravo na informisanost.

Pariska povelja o vjestackoj inteligenciji i novinarstvu

Jos jedan dokument koji svakako moze i treba biti vodilja na putu primjene AI u no-
vinarstvu je svakako Pariska povelja o vjestackoj inteligenciji i novinarstvu, koju su 10.
novembra 2023. godine objavili Reporteri bez granica (RBG) (Reporters Without Borders
- RSF) u saradnji sa 16 partnerskih organizacija. Naglasavaju¢i u preambuli da je istorija
vijesti i informisanja usko povezana s tehnolo$kim napretkom, potpisnici povelje smatra-
ju da vjestacka inteligencija od osnovne automatizacije do analitickih i kreativnih sistema
uvodi novu kategoriju tehnologije sa neuporedivom sposobno$c¢u da se ukrstaju s ljudskim
razmisljanjem, znanjem i kreativnosc¢u. ,Ona predstavlja znacajnu promjenu u nacinu pri-
kupljanja informacija, traZenja istine, pripovijedanja i $irenja ideja. Kao takva, duboko ¢e
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izmijeniti tehnicke, ekonomske i drustvene uslove novinarstva i uredivacke prakse” (Re-
porters Without Borders, 2023).

Drustvena uloga novinarstva i medijskih kuca da sluze kao pouzdani posrednici za
drustvo i pojedince predstavlja temelj demokratije i ja¢a pravo svih gradana na informi-
sanost. Sistemi vjestacke inteligencije mogu znacajno pomo¢i medijima u ispunjavanju
te uloge, ali samo ako se koriste transparentno, pravedno i odgovorno, u uredivackom
okruzenju koje ¢vrsto postuje novinarsku etiku. Upravo definisanje baznih eti¢kih nacela,
koje ¢e novinari, redakcije i medijske ku¢e mo¢i usvojiti i primjeniti u svom radu sa Al,
je osnovni cilj dono$enja Pariske povelje. Da bi se o¢uvala drustvena uloga novinarstva i
novinara, Pari$ka povelja definiSe deset osnovnih nacela kojih se poslanici javne rijeci tre-
baju prodrzavati:

1. Novinarska etika usmjerava medijske kuce i novinare kako da koriste tehnologiju

Medijske kuce i novinari koriste tehnologije koje pobolj$avaju njihovu sposobnost u
ispunjavanju njihove primarne misije: obezbjedivanja prava svih na kvalitetne i pouzdane
informacije.

2. Mediji daju prioritet ljudima

Ljudsko donosenje odluka mora ostati centralno i za dugoroc¢ne strategije i za svakod-
nevne urednicke izbore. Kori$tenje Al sistema treba biti promisljena i dobro informirana
odluka koju donose ljudi. Urednic¢ki timovi moraju jasno definirati ciljeve, obim i uslove
koristenja za svaki sistem vjestacke inteligencije.

3. Alsistemi koji se koriste u novinarstvu prethodno podlijezu nezavisnoj evaluaciji

Al sistemi koje koriste mediji i novinari trebaju pro¢i nezavisnu, sveobuhvatnu i teme-
ljitu evaluaciju koja uklju¢uje grupe za podrsku novinarima. Ova evaluacija mora snazno
pokazati pridrzavanje temeljnih vrijednosti novinarske etike. Ovi sistemi moraju po$tovati
zakone o privatnosti, intelektualnom vlasnistvu i zastiti podataka.

4. Mediji su uvijek odgovorni za sadrzaj koji objavljuju
Medijske kuée preuzimaju urednicku odgovornost, uklju¢ujudi i koristenje Al u priku-
pljanju, obradi ili $irenju informacija. Odgovorne su za svaki sadrzaj koji objave.

5. Medijske kuce podrZavaju transparentnost u koristenju Al

Svaka upotreba Al koja ima znacajan uticaj na proizvodnju ili distribuciju novinarskog
sadrzaja treba biti jasno objavljena i saopéena svima koji primaju informacije uz relevantni
sadrzaj. Medijske kuée trebaju voditi javnu evidenciju o sistemima AT koje koriste i koje su
koristili, s detaljnim opisom njihove svrhe, obima i uslova kori$tenja.

6.  Medijske kuce osiguravaju informacije o porijeklu i mogucnosti praenja promjene
sadrzaja

Medijske kuée trebaju, kada je god to mogucde, koristiti najsavremenije alate koji jam¢ce
autenti¢nost i porijeklo objavljenog sadrzaja, pruzajuéi pouzdane detalje o njegovom po-
rijeklu i svim naknadnim promjenama koje je mozda pretrpio. Svaki sadrzaj koji ne zado-
voljava ove standarde autenti¢nosti treba smatrati potencijalno obmanjuju¢im.

251



Zbornik radova

7. Novinarstvo povlali jasnu granicu izmedu autenticnog i sintetickog sadrZaja

Novinari i medijske kuce nastoje obezbijediti jasnu i pouzdanu razliku izmedu sadrzaja
dobijenog fizi¢kim snimanjem stvarnog svijeta (kao sto su fotografije i audio i videosnim-
ke) i onog koji je stvoren ili znac¢ajno izmijenjen koristenjem Al sistema. Trebali bi favori-
zirati kori$tenje autenti¢nih snimaka i zapisa za prikaz stvarnih dogadaja.

8. Personalizacija sadrZaja i preporuke vodene Al podrzavaju raznolikost i integritet
informacija

U medijskim ku¢ama, dizajn i koristenje Al sistema za automatsku personalizaciju i
preporuke sadrzaja trebale bi biti vodene novinarskom etikom. Takvi sistemi trebali bi
postovati integritet informacija i promovisati zajedni¢ko razumijevanje relevantnih ¢inje-
nica i stanovista.

9. Novinari, medijske kuce i novinarska udruzenja ukljucuju se u upravljanje sistemi-
ma Al

Kao bitni ¢uvari prava na informiranje, novinari, medijske kuce i novinarska udruze-
nja trebali bi igrati aktivnu ulogu u upravljanju Al sistemima. Trebali bi biti ukljuceni u
svaki globalni ili medunarodni institucionalni nadzor nad upravljanjem i regulacijom Al

10.  Novinarstvo odraZava svoje fizicke, eticke i ekonomske temelje u saradnji sa orga-
nizacijama

Pristup novinarskom sadrzaju putem sistema Al rebao bi biti ureden formalnim spora-
zumima koji obezbjeduju odrzivost novinarstva i podrzavaju dugoro¢ne zajednicke inte-
rese medija i novinara. Vlasnici Al sistema moraju navesti izvore, postovati prava intelek-
tualnog vlasnis$tva i obezbijediti pravednu naknadu nosiocima prava. Ova naknada mora
se prenijeti na novinare putem pravedne naknade. Vlasnici Al sistema takoder su duzni
voditi transparentnu i detaljnu evidenciju novinarskog sadrzaja koristenog za obuku i pu-
njenje svojih Al sistema (Regulatorna agencija za medije, 2025).

Podrzavjuéi Parisku povelju, mediji zauzimaju stav da nece dopustiti da ih nove tehno-
logije odvrate od njihove osnovne misije, a to je sluzenje javnom interesu. Povelja nagla-
$ava stav koji bi trebalo zauzeti kada su sistemi AI u pitanju, ljudska procjena i primjena
novinarske etike §tite i novinarstvo i novinare, kao i temelje novinarstva, koji su ozbiljno
uzdrmani samim procesom digitalizacije i pojavom novih medija.

ZAKLJUCAK

Ne smijemo zatvarati o¢i pred ¢injenicom da je Al svakodnevni alat stotina miliona lju-
di. ChatGPT, najpoznatiji proizvod kompanije OpenAl, koristi vi$e od 500 miliona korisni-
ka svake nedelje, $to predstavlja jedan od najbrzih tehnoloskih uspona u digitalnoj istoriji.

Ova brojka je utoliko znacajnija kada se zna da je krajem 2024. godine, broj nedeljnih
korisnika iznosio 300 miliona. Prema zvani¢nim podacima koje je OpenAl podijelio, ko-
risnici ChatGPT-a svakog dana posalju vi$e od 2,5 milijarde zahtijeva. Samo iz SAD dolazi
¢ak 300 miliona tih pitanja, §to govori o snaznom prisustvu ove tehnologije na trzistu koje
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je dugo bilo pod dominacijom Gugla. ChatGPT je samo jedan od alata koji stoje na ras-
polaganju korisnicima. Kako bi zastitili pravo na objektivno, ta¢no i nepristrasno informi-
sanje javnosti, novinari i udruzenja novinarsta, uz pomo¢ odgovornih institucija, moraju
udruziti snage kako bi osigurali da eti¢ki principi, prije svega, budu vodilja u koristenju
sistema Al Zakon o Al kao i Parigka povelja o vjes$tackoj inteligenciji i novinarstvu pru-
zaju neophodne okvire te zajednicke akcije. Kao §to je to slikovito objasnila predstavnica
Evropske federacije novinara i zamjenica glavnog sekretara Njemacke federacije novinara
Hanna Mollers:

»Na kraju dana,” dodala je Hanna Mollers, Al nije nista viSe od alata. Hoce li se noz
koristiti za kuhanje ili za ubijanje zavisi od toga kako ga koristimo. Ne zabranjujemo upo-
trebu nozeva, kriminaliziramo ubojstvo. Niti bismo trebali zabraniti AI. Ali trebali bismo
to regulisati kako bismo pronasli konstruktivan pristup umjetnoj inteligenciji koji promi-
¢e demokraciju i novinarstvo. Zato su nam potrebne smjernice poput Povelje o umjetnoj
inteligenciji” (Sindikat novinara Hrvatske (SNH), 2023).

Jedina izvjesnost u ovim neizvjesnim vremenima jeste ¢injenica da vremena za ¢ekanje
nema i da je zajednicka akcija svi relevantnih ¢inilaca drustva neophodna i to $to je mo-
guce prije. Sa smjernicama datim u dokumentima koje tretira ovaj rad, taj put je mnogo
lakse savladiv.
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